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АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  НОВОАЛТАЙСКА

АЛТАЙСКОГО  КРАЯ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

09.02.2021                                г. Новоалтайск                                № 135
	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание  садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом»


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 «Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом», руководствуясь постановлением Администрации города Новоалтайска от 31.12.2019 № 2352 «Об утверждении  Порядка разработки и  утверждения административных регламентов    осуществления   муниципального контроля, разработки   и     утверждения административных регламентов предоставления муниципальных  услуг,  проведения  экспертизы проектов       административных регламентов осуществления муниципального  контроля и административных  регламентов предоставления муниципальных услуг»,
п о с т а н о в л я ю: 

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание  садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом» (приложение).   

2. Опубликовать настоящее постановление в вестнике муниципального образования города Новоалтайска и разместить на официальном сайте города  в сети «Интернет».

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы Администрации города С.И. Лисовского 

Глава города                                                                                        С.Н. Еремеев 

Приложение

к постановлению Администрации 

города Новоалтайска

от ___________ № ____

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ПРИЗНАНИЕ САДОВОГО

ДОМА ЖИЛЫМ ДОМОМ И ЖИЛОГО ДОМА САДОВЫМ ДОМОМ»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.Предмет регулирования административного регламента

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом» (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении Администрацией города Новоалтайска Алтайского края (далее – Администрация) в лице отраслевого органа - Комитета Администрации города Новоалтайска по жилищно-коммунальному, газовому хозяйству, энергетике, транспорту и строительству (далее - Комитет ЖКГХЭТС) муниципальной услуги, а также порядок взаимодействия должностных лиц Комитета ЖКГХЭТС с заявителями, иными органами государственной власти и органами местного самоуправления, учреждениями и организациями при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Административный регламент разработан в целях повышения качества и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, определяет сроки, порядок и последовательность действий администрацией города Новоалтайска  при осуществлении своих полномочий.

1.2. Описание категории заявителей.
1.2.1. Получатели муниципальной услуги - физические и юридические лица являющиеся собственниками садового дома или жилого дома (далее - Заявитель). От имени Заявителя для получения муниципальной услуги может выступать лицо, имеющее такое право в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо в силу наделения его Заявителем соответствующими полномочиями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1. Наименование муниципальной услуги «Признание садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется Администрацией города Новоалтайска.

2.2.2. Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет Комитет Администрации города Новоалтайска по жилищно-коммунальному, газовому хозяйству, энергетике, транспорту и строительству.
2.2.3. В целях получения информации и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется межведомственное взаимодействие со следующими органами и организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги:

- Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии, предоставляющей сведения, содержащиеся в Едином государственном реестре недвижимости;

- Федеральной налоговой службой, предоставляющей сведения, содержащиеся в Едином государственном реестре юридических лиц и Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей;

- Федеральным государственным бюджетным учреждением «Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии», предоставляющим сведения, содержащиеся в Едином государственном реестре недвижимости.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

а) решение Администрации о признании садового дома жилым домом (далее - решение о предоставлении муниципальной услуги);

б) решение Администрации о признании жилого дома садовым домом (далее - решение о предоставлении муниципальной услуги);

в) решение Администрации об отказе в признании садового дома жилым домом (далее - решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги).

г) решение Администрации об отказе в признании жилого дома садовым домом (далее - решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги).

2.4. Порядок информирования о правилах

исполнения муниципальной услуги

2.4.1. Информация о предоставлении муниципальной услуги выдается при личном общении исполнителя с Заявителем, с помощью средств телефонной связи, публикаций в средствах массовой информации, а также размещения на официальном сайте города Новоалтайска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://www.novoaltaysk.ru, на Интернет-сайте gosuslugi.ru.

2.5. Информация об адресе, телефонах и графике работы Комитета ЖКГХЭТС
Адрес: 658080, г. Новоалтайск ул. Парковая 1а
Телефон: 8 (38532)21228  
Электронный адрес gkh103@mail.ru.

Официальный сайт: http://www.novoaltaysk.ru
График работы с Заявителями: 
Вторник с 14-00 до 17-00, среда  с 14-00 до 17-00;                 

2.5.1. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно, в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся граждан по интересующим вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании уполномоченного органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего звонок. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившемуся гражданину сообщаются телефонный номер специалиста, по которому можно получить необходимую информацию.

2.6. Срок предоставления муниципальной услуги

2.6.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не позднее, чем 45 календарных дней со дня подачи заявления.
2.7. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих

предоставление муниципальной услуги

2.7.1. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Жилищный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";

- Федеральный закон от 09.02.2009 N 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления";

- Постановление Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 N 47 "Об утверждении положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом";

- Устав городского округа города Новоалтайска.
2.8. Исчерпывающий перечень документов, необходимых

в соответствии с нормативными правовыми актами

для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые

являются необходимыми и обязательными для предоставления

муниципальной услуги, подлежащих представлению Заявителю

2.8.1. Для получения муниципальной услуги Заявителем предоставляются:

а) заявление (по форме, представленной в приложении N 1 к Административному регламенту) о признании садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом (далее - заявление), в котором указываются кадастровый номер садового дома или жилого дома и кадастровый номер земельного участка, на котором расположен садовый дом или жилой дом, почтовый адрес заявителя или адрес электронной почты заявителя, а также способ получения решения уполномоченного органа местного самоуправления и иных предусмотренных настоящим Положением документов (почтовое отправление с уведомлением о вручении, электронная почта, получение лично в многофункциональном центре, получение лично в уполномоченном органе местного самоуправления)

б) копия паспорта гражданина Российской Федерации или иного документа, удостоверяющего личность Заявителя;

в) документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени гражданина, в случае подачи заявления его представителем, а также копия документа, удостоверяющего личность представителя гражданина;

г) выписка из Единого государственного реестра недвижимости об основных характеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости (далее - выписка из Единого государственного реестра недвижимости), содержащая сведения о зарегистрированных правах Заявителя на садовый дом или жилой дом, либо правоустанавливающий документ на жилой дом или садовый дом в случае, если право собственности Заявителя на садовый дом или жилой дом не зарегистрировано в Едином государственном реестре недвижимости, или нотариально заверенную копию такого документа;

д) заключение по обследованию технического состояния объекта, подтверждающее соответствие садового дома требованиям к надежности и безопасности, установленным частью 2 статьи 5, статьями 7, 8 и 10 Федерального закона от 30.12.2009 N 384-ФЗ "Технический регламент о безопасности зданий и сооружений", выданное индивидуальным предпринимателем или юридическим лицом, которые являются членами саморегулируемой организации в области инженерных изысканий (в случае признания садового дома жилым домом);

е) в случае если садовый дом или жилой дом обременен правами третьих лиц, - нотариально удостоверенное согласие указанных лиц на признание садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом.

2.9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых

в соответствии с нормативными правовыми актами

для предоставления муниципальной услуги, которые находятся

в распоряжении государственных органов, органов местного

самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении

муниципальной услуги, и которые Заявитель вправе представить

по собственной инициативе

2.9.1. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов и организаций:

1) выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

2) выписка из Единого государственного реестра юридических лиц;

3) кадастровый паспорт здания;

4) выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о правах на здание, сооружение или помещений в них, расположенное на испрашиваемом земельном участке (в случае, если соответствующие права зарегистрированы в Едином государственном реестре прав);

5) выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о правах на испрашиваемый участок (в случае, если соответствующие права зарегистрированы в Едином государственном реестре прав).   
2.9.2. В случае если заявителем не было предоставлено документов указанных в п.2.9.1. специалист Комитета ЖКГХЭТС в течении 3-х дней самостоятельно запрашивает их по межведомственному запросу.    
2.9.3. Комитет ЖКГХЭТС не вправе требовать от Заявителя:         
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальных услуг;

2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение Заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации и предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Закон N 210-ФЗ), в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 настоящей статьи перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;

3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Закона N 210-ФЗ;

4) предоставления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных Заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Закона N 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Закона N 210-ФЗ, уведомляется Заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме

документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги

2.10.1. Представление не в полном объеме документов, предусмотренных пунктом 2.8.2. Административного регламента (с учетом п. 2.9.2. Административного регламента). 
2.10.2. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, предоставлены с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание.

2.10.3. Заявление предоставлено лицом, не указанным в заявлении (не Заявителем или не представителем Заявителя), либо лицо, предоставившее заявление, не предъявило документ, удостоверяющий личность.

2.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа

в предоставлении муниципальной услуги

2.11.1. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

а) непредставление Заявителем документов, предусмотренных «а» и (или) «д» пункта 2.8.2. Административного регламента, с учетом пункта 2.9.1. Административного регламента;

б) поступление в Администрацию сведений, содержащихся в Едином государственном реестре недвижимости, о зарегистрированном праве собственности на садовый дом или жилой дом лица, не являющегося Заявителем;

в) поступление в Администрацию уведомления об отсутствии в Едином государственном реестре недвижимости сведений о зарегистрированных правах на садовый дом или жилой дом, если правоустанавливающий документ, предусмотренный ст.2.8.2. Административного регламента, или нотариально заверенная копия такого документа не были представлены Заявителем. Отказ в признании садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом по указанному основанию допускается в случае, если Администрация города после получения уведомления об отсутствии в Едином государственном реестре недвижимости сведений о зарегистрированных правах на садовый дом или жилой дом уведомила Заявителя указанным в заявлении способом о получении такого уведомления, предложила Заявителю представить правоустанавливающий документ, предусмотренный «б» ст. 2.8.2. Административного регламента, или нотариально заверенную копию такого документа и не получил от Заявителя такой документ или такую копию в течение 15 календарных дней со дня направления уведомления о представлении правоустанавливающего документа;

г) непредставление Заявителем документа, предусмотренного подпунктом «е» Административного регламента, в случае если садовый дом или жилой дом обременен правами третьих лиц;

д) размещение садового дома или жилого дома на земельном участке, виды разрешенного использования которого, установленные в соответствии с законодательством Российской Федерации, не предусматривают такого размещения;

е) использование жилого дома Заявителем или иным лицом в качестве места постоянного проживания (при рассмотрении заявления о признании жилого дома садовым домом).

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной

пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление

муниципальной услуги

2.12.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление

услуг, которые являются необходимыми и обязательными

для предоставления муниципальной услуги, а также информация

о методике расчета размера такой платы

2.13.1. Порядок, размер и основания взимания платы за оказание необходимых и обязательных услуг устанавливаются организациями, предоставляющими необходимые и обязательные услуги, необходимые для предоставления муниципальной услуги, самостоятельно в соответствии с требованиями действующего законодательства.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче Заявления

о предоставлении муниципальной услуги и при получении

результата предоставления такой услуги

2.14.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.15. Срок и порядок регистрации Заявления

о предоставлении муниципальной услуги

2.15.1. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги - день обращения Заявителя.

2.16. Требования к местам исполнения муниципальной услуги

2.16.1. Оказание муниципальной услуги осуществляется в здании администрации города Новоалтайска.

Администрацией  организовывается стоянка (парковка) для транспортных средств, бесплатная для Заявителей. Для парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов, на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства. На указанных транспортных средствах должен быть установлен опознавательный знак «Инвалид». Порядок выдачи опознавательного знака «Инвалид» для индивидуального использования устанавливается уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти.

2.16.2. Инвалидам (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) обеспечивается возможность самостоятельного передвижения по территории, беспрепятственный доступ к зданию администрации города Новоалтайска, пользование средствами связи и информации. Вход в здание администрации обеспечивается свободным доступом Заявителей, оборудовано удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок.

2.16.3. У входа в каждый кабинет здания администрации города Новоалтайска размещается табличка с номером кабинета; фамилией, именем, отчеством, должностью специалиста, работающего в данном кабинете; информационный стенд (по необходимости).

2.16.4. Места ожидания в очереди на получение или предоставление документов, места для заполнения документов оборудуются стульями и столами и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

2.16.5. В случае самостоятельного обращения инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, специалист осуществляет прием гражданина на первом этаже здания администрации города Новоалтайска, оборудованного стульями и столами, образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

2.17. Показатели доступности и качества муниципальных услуг

(возможность получения информации о ходе предоставления

муниципальной услуги, возможность получения услуги

в электронной форме или в МФЦ (при наличии

заключенного соглашения))

2.17.1. Количество взаимодействий Заявителя со специалистами отдела:

- минимальное количество - 1 раз;

- максимальное количество - 3 раза.

2.18.2. При подаче запроса на получение услуги и получении результата услуги Заявителем лично, в том числе через МФЦ - не более 3-х раз.

2.18.3. Заявитель в процессе предоставления муниципальной услуги взаимодействует со специалистом отдела в следующих случаях:

- в процессе консультирования (максимальная продолжительность - 15 минут);

- при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги (максимальная продолжительность личного приема - 15 минут);

- в случае повторного предоставления документов после устранения недостатков и препятствий, выявленных при первичной подаче документов (максимальная продолжительность личного приема - 15 минут);

- при получении уведомления о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги (максимальная продолжительность приема - 15 минут).

2.18.4. При получении муниципальной услуги Заявитель осуществляет не более двух взаимодействий с должностными лицами, в том числе:

- при подаче запроса на получение услуги и получении результата услуги Заявителем лично, в том числе через МФЦ (при наличии заключенного соглашения) - не более двух раз;

- при подаче запроса на получение услуги и получении результата услуги с использованием Интернет-сайта gosuslugi.ru, почтовым отправлением - непосредственное взаимодействие не требуется.

2.18.5. Продолжительность каждого взаимодействия не должна превышать пятнадцати минут.
2.18.6.  Целевые значения показателя доступности и качества муниципальной услуги.

	Показатели качества и доступности
муниципальной услуги
	Целевое значение показателя 

	
	

	1. Своевременность



	1.1. % (доля) случаев предоставления услуги в установленный срок с момента сдачи документа
	90-95%

	2. Качество

	2.1. % (доля) Заявителей, удовлетворенных качеством процесса предоставления услуги
	90-95%

	2.2. % (доля) случаев правильно оформленных документов должностным лицом (регистрация)
	95-97%

	3. Доступность

	3.1. % (доля) Заявителей, удовлетворенных качеством и информацией о порядке предоставления услуги
	95-97%

	3.2. % (доля) случаев правильно заполненных заявителем документов и сданных с первого раза 
	70-80 %

	3.3. % (доля) Заявителей, считающих, что представленная информация об услуге в сети Интернет доступна и понятна
	75-80%

	4. Процесс обжалования

	4.1. % (доля) обоснованных жалоб к общему количеству обслуженных Заявителей по данному виду услуг
	0,2 % - 0,1 %

	4.2. % (доля) обоснованных жалоб, рассмотренных в установленный срок
	95-97%

	5. Вежливость

	5.1. % (доля) Заявителей, удовлетворенных вежливостью должностных лиц
	90-95%


3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ

ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ) В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

3.1.Состав административных процедур

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) рассмотрение заявления и представленных документов;

3) формирование и направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги;

4) принятие решения о предоставлении муниципальной услуги;

5) выдача результата предоставления муниципальной услуги.

3.1.2. Выполнение административных действий в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами Комитета ЖКГХЭТС в соответствии с установленным распределением должностных обязанностей.
Перечень последовательности административных процедур предоставления муниципальной услуги приводится в приложении N 3 к настоящему административному регламенту.

3.2.Прием заявления и документов, необходимых

для предоставления муниципальной услуги

3.2.1. Основанием для начала данной процедуры является поступление в Комитет ЖКГХЭТС при личном обращении, почтовым отправлением, в электронной форме, а также поданных через МФЦ (при условии заключенного соглашения) заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов.

3.2.2. При поступлении заявления и прилагаемых к нему документов в адрес Комитета ЖКГХЭТС, прием осуществляется специалистом Комитета ЖКГХЭТС, ответственным за предоставление муниципальной услуги.

3.2.3. При поступлении заявления и прилагаемых к нему документов посредством личного обращения Заявителя в Комитет ЖКГХЭТС  специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет следующую последовательность действий:

а) устанавливает предмет обращения;

б) устанавливает соответствие личности Заявителя документу, удостоверяющему личность (в случае, если Заявителем является физическое лицо);

в) проверяет документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя физического или юридического лица (в случае, если с заявлением обращается представитель Заявителя (Заявителей));

г) выдает Заявителю или его представителю расписку в получении документов с указанием их перечня и даты получения.

3.2.4. При отсутствии у Заявителя, обратившегося лично, заполненного заявления или при неправильном его заполнении специалист Комитета ЖКГХЭТС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет методическую помощь.

3.2.5. Общий максимальный срок приема заявления и прилагаемых к нему документов при личном обращении Заявителя не превышает тридцати минут.

3.2.6 Результатом административной процедуры "Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги" является передача прошедшего регистрацию заявления и прилагаемых к нему документов на рассмотрение в Комитет ЖКГХЭТС.
3.2.7. Общий максимальный срок выполнения административной процедуры "прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги" не может превышать три рабочих дня со дня поступления заявления.

3.3.Рассмотрение заявления и представленных документов

3.3.1. Основанием для начала выполнения административной процедуры "рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов" является поступление прошедшего регистрацию заявления и прилагаемых к нему документов на рассмотрение специалисту Комитета ЖКГХЭТС, ответственному за предоставление муниципальной услуги. При рассмотрении заявления и прилагаемых к нему документов осуществляется проверка представленных документов на соответствие исчерпывающему перечню документов, указанных в пункте 2.8.2.  Административного регламента.

3.3.2. В случае непредставления Заявителем документов, указанных в пункте 2.9.1. Административного регламента, специалист Комитета ЖКГХЭТС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, переходит к административной процедуре "формирование и направление межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги".

3.3.3. В случае предоставления Заявителем документов, указанных в пункте 2.9.1.  Административного регламента, межведомственные запросы в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, не направляются.

3.3.4. Результатом административной процедуры "рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов" является выявление необходимости формирования и направления межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, в случае непредставления Заявителем документов, указанных в пункте 2.9.1. Административного регламента.

3.3.5. Общий максимальный срок выполнения административной процедуры "рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов" не может превышать четыре рабочих дня со дня регистрации заявления.

3.4. Принятие решения о предоставлении либо об отказе

в предоставлении услуги муниципальной услуги

3.4.1 Основанием начала административной процедуры является наличие полного пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в настоящем Регламенте.

3.4.2. Заявление и прилагаемые к нему документы в день их поступления специалистом Комитета ЖКГХЭТС, ответственным за предоставление муниципальной услуги, направляются на рассмотрение межведомственной комиссии, (далее - Комиссия). Заседание Комиссии проводится по мере необходимости. 

3.4.3. По итогам рассмотрения документов Комиссией принимается решение о признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом либо об отказе в признании.

3.4.4 Решение, принятое по результатам заседания Комиссии, в день заседания Комиссии передается специалисту Комитету ЖКГХЭТС, ответственному за предоставление муниципальной услуги, который в течение одного календарного дня по результатам решения Комиссии готовит проект постановления Администрации о признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым домом и согласовывает его в порядке делопроизводства.

3.4.5. Постановление Администрации является решением о признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым или об отказе в признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым.

3.4.6. Специалист Комитета ЖКГХЭТС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, на основании постановления Администрации о признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым или об отказе в признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым в течение одного календарного дня со дня принятия решения, указанного в настоящем Регламенте, готовит документ "Решение о признании (отказе в признании) садового (жилого) дома в жилое (садовый) дом" по форме, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 24.12.2018 N 1653 (приложение N 2).

3.4.7. Предусмотренный настоящим Регламентом документ подтверждает окончание признания садового дома жилым домом и жилого дома садовым и является основанием использования садового дома жилым домом и жилого дома садовым, если для такого использования не требуется проведение его переустройства и (или) перепланировки и (или) иных работ.

3.4.8. В случае принятия решения об отказе о признании садового дома жилым домом и жилого дома садовым документ, указанный в настоящем Регламенте, должен содержать основания отказа с обязательной ссылкой на нарушения, предусмотренные настоящим Регламентом.

3.4.9. Специалист Комитета ЖКГХЭТС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, направляет указанный в настоящем Регламенте документ на подпись председателю Комиссии в день его подготовки. Председатель Комиссии подписывает документ в течение одного календарного дня.

3.4.10. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 16 рабочих дней со дня установления специалистом Комитетом ЖКГЭТС, ответственным за предоставление муниципальной услуги, в ходе проверки документов оснований для предоставления муниципальной услуги.

3.5. Выдача результата муниципальной услуги

3.5.1. Выдача результата предоставления муниципальной услуги осуществляется способом, указанным Заявителем при подаче заявления и необходимых документов на получение муниципальной услуги, в том числе:

- при личном обращении в Комитет ЖКГХЭТС;

- при личном обращении в многофункциональный центр (при наличии такой возможности);

- посредством почтового отправления письмом на адрес Заявителя, указанный в заявлении;

- через личный кабинет Интернет-сайта gosuslugi.ru

3.5.2. Общий максимальный срок выполнения административной процедуры «выдача результата предоставления муниципальной услуги» составляет - 3 рабочих дня.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ

АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Порядок осуществления текущего контроля соблюдения и исполнения ответственными специалистами отдела положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Алтайского края, устанавливающих требования к предоставлению муниципальных услуг, а также принятием решений ответственными лицами.

4.2. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги (далее - текущий контроль), осуществляется председателем Комитета ЖКГХЭТС.

4.3. Текущий контроль осуществляется путем проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Алтайского края и Устава городского округа город Новоалтайск.

4.4. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальных услуг.

4.5. Последующий контроль включает в себя контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги, направленный на выявление и устранение нарушения прав Заявителей.

4.6. Последующий контроль осуществляется путем проведения плановых проверок специально образуемой ревизионной группой администрации города Новоалтайска. При проведении проверки могут рассматриваться вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Вид проверки и срок ее проведения устанавливаются распоряжением администрации города Новоалтайска в соответствии с планом проверок администрации города Новоалтайска.

4.6. Внеплановые проверки проводятся в связи с конкретным обращением Заявителя или общественного объединения, и осуществляются ревизионной группой администрации города Новоалтайска, образуемой распоряжением администрации города Новоалтайска для рассмотрения предмета обращения.

4.7. Основанием для проведения проверки является распоряжение администрации города Новоалтайска. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.8. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав Заявителей к виновным лицам применяются меры ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

«5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем действий (бездействия), органа предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а так же организаций  предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» или их работников (при предоставлении услуги через МФЦ)

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение, действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а так же организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников  (далее – жалоба).   

5.1.1. Заявитель имеет право обжаловать решения и действия (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а так же организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.

5.1.2. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении  муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пп.3 п. 2.7 настоящего регламента. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг.

5.2. Предмет жалобы.  

Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», их работников;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», их работников.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.3. Порядок подачи и рассмотрения жалобы.

5.3.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр либо в соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», подаются руководителям этих организаций.

5.3.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта многофункционального центра, единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Сроки рассмотрения жалобы. 

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. Результат рассмотрения жалобы. 

По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

5.6. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы. 

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5. Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.    

5.7. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются: 

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, учредителя многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», либо вышестоящего орган (при его наличии) рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его лица, принявшего решение по жалобе (далее – уполномоченное лицо);

б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения об органе, предоставляющем муниципальную услугу, должностном лице, органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципальном служащем, многофункциональном центре, работнике многофункционального центра, а так же организациях, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников, решение или действия (бездействие) которого обжалуется;

в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

г) основания для принятия решения по жалобе;

д) принятое по жалобе решение;

е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.   
5.8. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным лицом.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного лица, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.9. Перечень оснований для отказа в удовлетворении жалобы.

Уполномоченное лицо вправе отказать в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

в) наличие решения по жалобе, принятого в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы. 

5.10. Перечень оснований для оставления жалобы без ответа. 

Уполномоченное лицо вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.11. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.6 настоящего регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.                   

 В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.6 настоящего регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии со ст.5.3.1 настоящего регламента, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

 5.12. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.  

Орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр, а так же организации, осуществляющие функции по предоставлению муниципальных услуг, обеспечивают:

1) оснащение мест приема жалоб;

2) информирование заявителей о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников посредством размещения информации на стендах, на официальном сайте в сети «Интернет», на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций);

3) консультирование заявителей о порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.».

Заместитель главы Администрации города 

 
                           Н.В. Щепина

Приложение 1

к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги "Признание садового

дома жилым домом и жилого дома садовым домом"

                                 Главе города Новоалтайска
                                 __________________________________________

                                 от _______________________________________

                                        (Ф.И.О. (при наличии отчества)

                                                  гражданина)

                                 Адрес проживания:

                                 __________________________________________

                                 __________________________________________

                                 __________________________________________

                                 Паспорт:

                                 __________________________________________

                                 __________________________________________

                                 Контактный телефон _______________________

                                 Электронная почта ________________________

                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

    о признании садового дома жилым домом или жилого дома садовым домом

    Прошу  рассмотреть  представленные  документы  и  признать  садовый дом

(жилой  дом)  расположенный  по  адресу _________________________________ с

кадастровым  номером ________________, расположенный на земельном участке с

кадастровым номером _____________ жилым домом (садовым домом)

-  обязуюсь  обеспечить  свободный  доступ  к  садовому  дому (жилому дому)

должностных лиц администрации города

Приложение:

1.

2.

3.

4.

_______________ ___________________ _______________________________________

    (дата)           (подпись)      (ФИО (при наличии отчества) Заявителя)

Приложение  2

к Административному регламенту

администрации города Новоалтайска по предоставлению

муниципальной услуги "Признание садового дома

жилым домом и жилого дома садовым домом"

(Бланк Администрации

г. Новоалтайска)

                                  РЕШЕНИЕ

                   о признании садового дома жилым домом

                        и жилого дома садовым домом

                                Дата, номер

В связи с обращением ______________________________________________________

                        (Ф.И.О. (при наличии отчества) физического лица,

                           наименование юридического лица - Заявителя)

о намерении признать садовый дом жилым домом/жилой дом садовым домом,

                     ________________________________________________

                                   (ненужное зачеркнуть)

расположенный по адресу: __________________________________________________

__________________________________________________________________________,

кадастровый номер земельного участка, в пределах  которого  расположен дом:

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________,

на основании ______________________________________________________________

               (наименование и реквизиты правоустанавливающего документа)

__________________________________________________________________________,

по результатам рассмотрения представленных документов принято решение:

Признать __________________________________________________________________

         (садовый дом жилым домом/жилой дом садовым домом - нужное указать)

__________________________________________________________________________.

_____________________________

         (должность)

______________________________________  ___________________________________

(Ф.И.О. (при наличии отчества)          (подпись  должностного лица  органа

должностного лица органа местного             местного самоуправления

  самоуправления муниципального            муниципального образования, в

 образования, в границах которого           границах которого расположен

расположен садовый дом или жилой дом)        садовый дом или жилой дом)

                                                                       М.П.

                                                      (заполняется в случае

                                                   получения решения лично)

Получил: "__" ____________ 20__ г.      ___________________________________

                                                (подпись Заявителя)

Решение направлено в адрес Заявителя    "__" _______ 20__ г.

(заполняется в случае направления       ___________________________________

          решения по почте)                (Ф.И.О (при наличии отчества),

                                             подпись должностного лица,

                                            направившего решение в адрес

                                                     Заявителя

Приложение  3

к Административному регламенту

администрации города Новоалтайска по предоставлению

муниципальной услуги "Признание садового дома

жилым домом и жилого дома садовым домом"

ПЕРЕЧЕНЬ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ОТНОСЯЩИХСЯ

К ДАННОЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГЕ

┌──────────┬─────┬──────────────┬─────────────────────────────────────────┐

│Блок-схема│  N  │Характеристики│                Описание                 │

│          │этапа│    этапа     │                                         │

├──────────┼─────┼──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│   ┌───┐  │     │Наименование  │Прием заявления и документов, необходимых│

│   │ 1 │  │     │этапа         │для предоставления муниципальной услуги  │

│   └─┬─┘  │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│     v    │     │Ответственный │Секретарь руководителя отдела по труду  и│

│   ┌───┐  │     │              │социальной политике                      │

│   │ 2 │  │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│   └─┬─┘  │     │Вход          │Заявление с приложением документов       │

│     v    │1    ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│   ┌───┐  │     │Выход         │Зарегистрированное заявление             │

│   │ 3 │  │     │(результат)   │                                         │

│   └─┬─┘  │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│     v    │     │Срок          │3 рабочих дня                            │

│   ┌───┐  │     │выполнения    │                                         │

│   │ 4 │  │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│   └─┬─┘  │     │Комментарии   │                    -                    │

│     v    ├─────┼──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│   ┌───┐  │     │Наименование  │Рассмотрение заявления  и  представленных│

│   │ 5 │  │     │этапа         │документов                               │

│   └───┘  │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Ответственный │Специалист    отдела    по     управлению│

│          │     │              │муниципальной собственностью             │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Вход          │Зарегистрированное      заявление       с│

│          │     │              │документами                              │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │2    │              │Пакет    документов,    проверенный    на│

│          │     │Выход         │комплектность      и      соответствующий│

│          │     │(результат)   │требованиям  пункта 13  Административного│

│          │     │              │регламента, или  отказ  в  предоставлении│

│          │     │              │муниципальной услуги                     │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Срок          │4 рабочих дня                            │

│          │     │выполнения    │                                         │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Комментарии   │                    -                    │

│          ├─────┼──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │              │Формирование        и         направление│

│          │     │Наименование  │межведомственных  запросов  в  органы   и│

│          │     │этапа         │организации, участвующие в предоставлении│

│          │     │              │муниципальной услуги                     │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Ответственный │Специалист    отдела    по     управлению│

│          │     │              │муниципальной собственностью             │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │              │Непредставление       Заявителем        в│

│          │     │Вход          │администрацию      города      │

│          │3    │              │документов,   указанных   в   пункте   14│

│          │     │              │Административного регламента             │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Выход         │Результатом  административной   процедуры│

│          │     │(результат)   │являются     полученные     ответы     на│

│          │     │              │межведомственные запросы                 │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Срок          │5 рабочих дней                           │

│          │     │исполнения    │                                         │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Комментарии   │                    -                    │

│          ├─────┼──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Наименование  │Принятие решения о предоставлении либо об│

│          │     │этапа         │отказе  в  предоставлении   муниципальной│

│          │     │              │услуги                                   │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Ответственный │Специалист    отдела    по     управлению│

│          │     │              │муниципальной собственностью             │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │              │Заявление     и     пакет      документов│

│          │     │Вход          │установленный пунктами 12, 13  настоящего│

│          │     │              │регламента                               │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │4    │              │Подготовка   и   регистрация   документа,│

│          │     │              │оформляющего решение: разрешение  в  виде│

│          │     │              │(подготовка  постановления  администрации│

│          │     │Выход         │города Новоалтайска либо  выдача  отказав│

│          │     │(результат)   │предоставлении муниципальной услуги)  или│

│          │     │              │(при  наличии   оснований   для   отказа)│

│          │     │              │уведомления об  отказе  в  предоставлении│

│          │     │              │муниципальной услуги                     │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Срок          │16 рабочих дней                          │

│          │     │исполнения    │                                         │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Комментарии   │                    -                    │

├──────────┼─────┼──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Наименование  │Выдача     результатов     предоставления│

│          │     │этапа         │муниципальной услуги                     │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Ответственный │Специалист    отдела    по     управлению│

│          │     │              │муниципальной собственностью             │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │              │Получение  специалистом  подписанного   и│

│          │     │              │зарегистрированного         постановления│

│          │     │Вход          │администрации   города    Новоалтайска  о│

│          │     │              │предоставлении   земельного   участка   в│

│          │     │              │собственность  гражданам  бесплатно   для│

│          │5    │              │целей, не связанных со строительством    │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │              │Результатом  административной   процедуры│

│          │     │Выход         │является     выданное      (направленное)│

│          │     │(результат)   │Заявителю  решение  администрации  города│

│          │     │              │Новоатайска или  уведомление  об  отказ в│

│          │     │              │предоставлении муниципальной услуги.     │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

│          │     │Срок          │3 рабочих дня                            │

│          │     │исполнения    │                                         │

│          │     ├──────────────┼─────────────────────────────────────────┤

Заместитель главы Администрации города                                                            Н.В. Щепина
